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1.) Objednavatel sdéli svij pozadavek o certifikaci na emailu info@apac.cz.

2.) APaC poda objednavateli informace a spole&né vyplni prihlasku, ktera je nasledné
zaregistrovana. Poté zasSle objednavateli podklady k platbé pfislusnych poplatkd.

3.) Objednavatel uhradi pfislusné poplatky a zahaji tim proces certifikace.
4.) APaC o nové prihlasce informuje zastupce kontrolora (TZU) a &leny Certifikacni komise.

5.) TZU zasle objednavateli navrh Smlouvy o kontrolni ¢innosti na obdobi 3 let (doba platnosti
certifikatu).

6.) TZU provede po podpisu a vraceni Smlouvy o kontrolni &innosti kontrolu provozu. Provedeni
kontroly provozu je vazano na ukoncenou mikrobiologickou kontrolu certifikovanych provozU
podle OS 80-05 a na ukon&enou kontrolu kvality prani dle OS 80-04.

POZOR! Pokud si objednavatel necha provést neékteré kontroly akreditovanou tfeti stranou,
pak plati, Ze musi pfedem zajistit a ke kontrole provozu pfipravit:

« vysledky mi-bi kontrol provozl dle OS 80-05 (otisky, stéry, bioindikatory, vzduch, voda),

« vysledky kontrol kvality prani dle OS 80-04 (prani tzv. kontrolnich klick( vé. vyslednych
protokol(),

e zaznamy o kontrolach dodrZzovani predepsanych parametrli (davkovani pracich a
pomocnych pracich prostfedkd vE. jejich vyhodnocovani, teplotni priibéh lazné béhem
praciho cyklu, vSe ve spolupraci s dodavatelem PP a PPP),

e zaznamy z vlastnich kontrol (napf. kontrola pradla pfipraveného k expedici, dodrzovani
hygienického planu, kontrola kvality vody - tvrdost, obsah Cu, Mg, Fe...),

« zaznamy o Skoleni pracovnikd pradelny (hygiena, pracovni postupy...),

» technologické postupy, pracovni postupy...

7.) TZU na zékladé provedené kontroly provozu zpracuje a zasle Zavéreény protokol (y) z

kontroly provozu vE. protokold s vysledkem mikrobiologické provérky a kontrol kvality prani
dle OS 80-04 sekretariatu APaC a objednavateli. Z protokolu musi byt zfejmé, zda se jedné o
certifikacni, recertifikacni ¢i dozorovou kontrolu provozu. V protokolu musi byt rovnéz
uvedeny normy, podle kterych kontrola probéhla, tj. OS.
V z&véru Protokolu musi byt uvedeno doporuceni pro CertifikaCni komisi, zda na zakladé
zjisténi z kontroly provozu kontrolor komisi doporucuje:

e udéleni/neudéleni certifikatu;

e ponechani/odejmuti certifikatu;

e pfipadné i jind doporuceni apod.
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V pripadé zjisténi jakékoli neshody zpracuje kontrolor Zaznam o neshodé, zasle jej
objednavateli, ktery provede analyzu pfiCiny neshody a popiSe opatfeni, ktera budou
provedena k odstranéni neshody.

Pokud je predpoklad, Ze doba k odstranéni neshody prekro¢i 4 mésice od zahajeni
certifikacniho fizeni, kontrolor neprodlené informuje o této skute¢nosti sekretariat APaC.
Zaznam spolecné s dilkazy o odstranéni neshody objednavatel zasle kontrolorovi, ktery
posoudi u€innost pfijatych a realizovanych opatfeni a v pfipadé, Ze opatfeni jsou dostateCna
k odstranéni neshody, dopracuje Zavérecny protokol a spolu se Zdznamem o neshodé a
dlikazy o odstranéni neshody jej pfeda na sekretariat APaC. Doba k odstran&ni neshody
mUZe byt maximalné 5 mésicl. Pokud v této dobé nedojde k odstranéni neshody, musi se
kontrola provozu zopakovat.

APaC provede kontrolu Gplnosti dokumenttl a neprodlené je zasle élentim Certifikacni
komise.

Certifika¢ni komise pro priimyslové pradelny dokumenty prostuduje a do sedmi dn(
vyjadfi své stanovisko k certifikaci.

APaC zpracuje Rozhodnuti Certifikacni komise a roze$le jej na emailové adresy v3ech élen(
Certifikacni komise, objednavatele, kontrolora a v pfipadé certifikaci a recertifikaci také
prezidentovi APaC. Nasledné vyhotovi certifikaty v tisténé i elektronické podobé opatiené
podpisem prezidenta APaC a zajisti pfedani objednavateli. Poté je zvefejni na webovych
strankach APaC. Objednavateli za3le v elektronické podobé také certifikacni loga.

TZU béhem tileté platnosti certifikatu kaZzdoro¢né zasila na email info@apac.cz protokol z
kontroly provozu pro dany provoz pradelny, dané obdobi a certifikovanou €innost.

Lhdta pro dodani téchto podkladl je maximalné 60 dni po uplynuti prvniho i druhého roku
ode dne nabyti platnosti udéleného oborového certifikatu.



